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Dolezita sprava pre osoby, ktoré nie sii opravnené na pristup

k tejto sprave

Tuto spravu vypracovali spolo¢nost ProVera Consult, s.r.o. a jej subdodavatel Centire
s.r.o. pre Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky (dalej len ,Klient" ) na zaklade a za
podmienok stanovenych v Realizacnej zmluve ¢ OV02-2017/000387-095 zo dna
10.1.2018 uzatvorenej podla ¢&l. III Zmluvy o poskytovani auditorskych sluzieb €. OVO2-
2013/000501-21 pre &ast 02 zo dna 13.1.2014 a bola vykonand v sulade s pokynmi
Klienta, ktory si ju objednal, na zaklade jeho zadania, a to vyhradne v jeho prospech a
pre jeho potrebu, a nemusi obsahovat véetky postupy, ktoré mézu byt povazované za
nevyhnutné inymi osobami.
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Ministerstvo vnutra SR
Pribinova 2
812 72 Bratislava

29. jlna 2018

VaZeny pan Dott. Mat(s Sestak,

tuto spravu o implementacii akéného planu a k nej prilozené vystupy vypracovali
spolo¢nost ProVera Consult, s.r.o. ajej subdodavatel Centire s.r.o. pre Ministerstvo
vnutra Slovenskej republiky na zaklade a za podmienok stanovenych v Realizacnej
zmluve ¢. OV02-2017/000387-095 zo dna 10.1.2018 uzatvorenej podla ¢l. III Zmluvy o
poskytovani auditorskych sluzieb €. OVO02-2013/000501-21 pre c&ast 02 zo dna
13.1.2014 a jej obsah je db6verny.

Aktivity, o ktorych informuje sprava, boli realizované za Ucelom zefektivnenia kvality
fungovania a poskytovania sluzieb samosprav prostrednictvom vytvorenia metodickej
podpory a poradenstva.

Sprava o implementacii akéného planu a k nej prilozené vystupy nezohladnuju udalosti a
okolnosti, ku ktorym mohlo ddjst po datume odovzdania, resp. informacie, ktoré mohli
byt obdrzané po datume odovzdania, ktorym je 29. jun 2018.

Spolo¢nost ProVera Consult, s.r.o. nepreberd Zziadnu zmluvnl & ind zodpovednost a
neruci za Ziadne straty, Skody, ani vydavky akejkolvek povahy vzniknuté akymkolvek
pouzitim tohto dokumentu zo strany inej osoby.

S Uctou,

Peter Mesticky, konatel
ProVera Consult, s.r.o.

Operacny program
Efektivha
_verejna sprava



Vyjadrenie zastupcu samospravy zapojenej do pilotného projektu

Sthlasim s predloZzenou Spravou o implementacii Akéného planu ¢. 1 - MU Kosice -
Vy$né Opatske: Prehlad moznosti MC KoSice - Vy$né Opéatske v oblasti ¢erpania
nendvratnej finan¢nej pomoci zo zdrojov ESIF s ohladom na aktudlne harmonogramy v
roku 2018.

JUDr. Gabriela Minarikova
Prednostka MU MC Kosice - Vy3né Opéatske

Kosice, 29.6.2018
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1. Uvod

V prvej faze Aktivity €. 1 Zefektiviiovanie verejnej spravy realizované za tucelom reformy
verejnej spravy projektu Meranie efektivnosti poskytovanych sluzieb verejnej spravy,
institucionalny rozvoj Klientskych centier a integracia spétnej vézby klientov bolo vo
vybranych pilotnych samospravach zrealizované hodnotenie systému riadenia kvality.
V ramci tohto hodnotenia boli zostavené, pre kazdu zapojenu samospravu, akéné plany
pre implementaciu zefektiviiovania kvality.

V radmci druhej fazy Aktivity ¢. 1 mohli zapojené samospravy vyuzit konzultaénl podporu
pri implementacii vybranych opatreni z akénych planov do praxe, zhodnocovani sa podla
eurdpsky uznavanych kritérii, vyzdvihovani silnych stranok organizacie ¢i potvrdzovani
svojej vynimocnosti.

Akény plan pre implementdciu zefektiviiovania kvality MU Kosice - Vy$né Opétske bol
pripraveny v priebehu decembra 2017. Vzhladom na ¢asovy odstup medzi hodnotenim
samospravy a implementaciou odporacani bol akény plan pred samotnou implementaciou
v priebehu aprila 2018 aktualizovany, pricom nadalej plne vychadza z odporucani
hodnotiacej spravy z decembra 2017.

Jednym z prioritnych odport¢ani sa stalo spracovanie prehladu moznosti MC KosSice -
Vy$né Opatske v oblasti ¢erpania nendvratnej finan¢nej pomoci zo zdrojov ESIF s
ohladom na aktualne harmonogramy v roku 2018..

2. Dovody pre intervenciu

Mestska cast Kosice - Vysné Opatske sa v programovom obdobi 2014 - 2020 nezapojila
do Ziadnej vyzvy na poskytnutie nenavratnej financnej pomoci zo zdrojov Eurdpskych
Strukturalnych a investicnych fondov. Tento stav mobze predstavovat vyraznua
konkuren¢nu nevyhodou, vzhladom na to, Zze velky pomer investicnych vydavkov si
miestne samospravy hradia prave za pomoci zdrojov ESIF.

Mestska cast je tym padom odkazand na vlastné zdroje, resp. na investi¢né zamery,
ktoré realizuje magistrat mesta KoSice na Uzemi mestskej casti, pricom o tychto
zameroch rozhoduje zastupitelsky zbor mesta KosSice a nie mestskej Casti Kosice - Vysné
Opatske.

3. Aki zmenu v poskytovani sluzieb implementacia prinesie

Agenda vykonu miestnej samospravy je viacsektorova, s ¢im je spojenad aj variabilita
finan¢nych zdrojov, uréenych na podporu opatreni. Pre samospravu je naro¢né orientovat
sa, resp. udrzat si prehlad v tychto informacidch, ¢omu nepomaha ani fakt, Zze kazdy
opera¢ny program ma vlastné webové sidlo, prostrednictvom ktorého komunikuje vyzvy
a dalsie aktuality.
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Prehlad moznosti finan¢nej podpory na rok 2018 je ureny primarne pre vedenie
mestskej Casti KoSice — VySné Opatske ako podporny nastroj pre procesy rozhodovania a
planovania v oblasti vyuzivania zdrojov ESIF.

4. Popis riesenia/intervencie, sihrn realizovanych aktivit

Prehlad moZnosti ¢erpania nendvratnej finanénej pomoci z ESIF v programovom obdobi
2014- 2020 poskytuje samosprave tri Urovne informacii.

Tou prvou je Struktura jednotlivych operacnych programov a ich Specifickych cielov,
relevantnych pre financovanie projektov miestnych samosprav. K jednotlivym
Specifickym cielom, ateda potencidlnym zdrojom financii, su priradené modelové
priklady opatreni, ktoré su, po splneni podmienok, podporitelné.

DruhG droven informacii predstavuju aktualne harmonogramy planovanych vyziev
z jednotlivych operacnych programov na rok 2018. Aj ked' tieto harmonogramy maju
indikativny charakter, predstavuju zdroj informacii potrebny pri planovani investicnych
zamerov a vydavkov mestskej Casti.

Tretou Urovriou informacii su vlozené hypertextové prepojenia na webové sidla
operacnych programov, na ktorych sa zverejnuju vsetky aktualne informacie, vratane
aktualizacii harmonogramov.

5. DalsSie kroky

Predlozeny nastroj si vyzaduje aktualizaciu, minimalne raz roc¢ne, kedy riadiace organy
zverejiuju nové indikativne harmonogramy.

Druhd mozZnost je nastavenie pravidelného systému aktualizdcie harmonogramov,
vzhladom na to, Ze v priebehu roka sa mnohé vyzvy z r6znych dévodov posuvaju.

6. Vystupy

e Prehlad moznosti MC Kosice - Vy$né Opétske v oblasti ¢erpania nendvratnej finan¢nej
pomoci zo zdrojov ESIF s ohladom na aktudlne harmonogramy v roku 2018

7. Prilohy

¢.1 Prehlad moznosti MC KoSice - Vy$né Opatske v oblasti Cerpania nendvratnej
finan¢nej pomoci zo zdrojov ESIF s ohladom na aktudlne harmonogramy v roku 2018

(.pdf)

¢. 2: Aktualizované Akcné plany pre zefektiviiovania kvality v samosprave
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Priloha €. 1: Prehl'ad moznosti MC Kosice — Vysné Opatske v
oblasti cerpania nenavratnej financnej pomoci zo zdrojov
ESIF s ohl'adom na aktualne harmonogramy v roku 2018

Problematika zvysovania kvality vykonu miestnej samospravy je viacsektorova, co
dokazuje aj prezentovany zoznam operacnych programov a k nim pridelenych opatreni.
Riadiacimi a orgdnmi operaénych programov suU Ustredné organy sStatnej spravy -

ministerstva.

Urcenie riadiacich organov, sprostredkovatel’'skych organov

Operacny program

Riadiaci organ

Sprostredkovatel'sky
organ

Poznamka

Vyskum a inovacie
(val)

Ministerstvo Skolstva,
vedy, vyskumu a Sportu

SR

Ministerstvo hospodarstva
SR

uznesenie vlady SR
¢. 230/2014

Agentura MSVVaS SR pre
$trukturalne fondy EU

Integrovana
infrastruktara (II)

Ministerstvo dopravy,
vystavby a regionalneho

rozvoja SR

Ministerstvo financii SR

uznesenie vlady SR
¢. 171/2014

Ludské zdroje (LZ)

Ministerstvo prace,
socialnych veci
a rodiny SR

Ministerstvo vnatra SR
Ministerstvo Skolstva,
vedy, vyskumu

a Sportu SR
Ministerstvo prace,
socialnych veci

a rodiny SR

uznesenie vlady SR
¢. 229/2014

Kvalita zivotného
prostredia (KZP)

Ministerstvo zivotného

prostredia SR

Ministerstvo vnutra SR
Slovenska inovacna
a energeticka agentura
Slovenska agentura
Zivotného prostredia

uznesenie vlady SR
¢. 175/2014

Integrovany ROP
(IROP)

Ministerstvo
podohospodarstva
a rozvoja vidieka SR

Ministerstvo zdravotnictva
SR

Ministerstvo kultdry SR
vUC: BBSK, BSK, KSK,
NSK, PSK, TSK, TTSK,
ZSK

mesto Banska Bystrica,
mesto Bratislava, mesto
Kosice, mesto Nitra,
mesto PreSov , mesto
Trencin , mesto Trnava ,
mesto Zilina

uznesenie vlady SR
¢. 232/2014

Efektivna verejna
sprava (EVS)

Ministerstvo vnutra SR

uznesenie vlady SR
¢. 228/2014

Technicka pomoc
(TP)

Urad vladdy SR

uznesenie vlady SR
¢. 233/2014

Program rozvoja
vidieka SR 2014-
2020

Ministerstvo
podohospodarstva
a rozvoja vidieka SR

uznesenie vlady SR
¢. 231/2014
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Operacny program Efektivna verejna sprava (,,OP EVS")

Programova stratégia operacného programu Efektivna verejna sprava je definovana
tak, aby podporovala adresovanie identifikovanych klicovych disparit vo verejnej sprave
a napinanie relevantnych potrieb a poziadaviek vyplyvajlcich z legislativy Eurépskej Unie,
narodnej legislativy a vyvoja reformy verejnej spravy v Slovenskej republike.
Programovda stratégia OP EVS vytvara predpoklady na napifianie priorit stratégie
Eurdopa 2020 na zabezpecenie inteligentného, udrzatelného a inkluzivheho rastu, v
ramci ktorej Eurdpska komisia predstavila svoju viziu eurdépskeho socialneho trhového
hospodarstva v 21. storodi.

OP EVS reflektuje aj na potreby a vyzvy identifikované na narodnej, resp.
regionalnej a lokalnej urovni s cielom zabezpecenia predpokladov na rast
prostrednictvom komplexnej reformy VS SR.

Struktiira OP EVS relevantnd pre financovanie samosprav

Ciel' OP EVS bol stanoveny ako: , Proklientsky orientovana, transparentna VS
poskytujica svoje sluzby rychlo, efektivne a kvalitne, v zaujme podpory
udrzatel'ného rastu, tvorby pracovnych miest a socialnej inkliuzie."

Prioritna os 1!: Posilnené institucionalne kapacity a efektivna VS

Specificky ciel’ 1.1: Skvalitnené systémy a optimalizované procesy VS

Podstatou je zmena systému jej organizovania a orientacie jej procesov v minulosti
budovanych vertikalne a riadenych rezortne na model horizontalne integrovanych sluzieb.
Vsetky zmeny bude potrebné vykonavat s ohladom na zvySenie dostupnosti a kvality
poskytovanych sluzieb a zamedzenie korupcie.

Specificky ciel’ 1.2: Modernizované RL'Z a zvysené kompetencie zamestnancov

Podpora reformy systému riadenia ludskych zdrojov a zvySovanie odbornosti
zamestnancov. V oblasti spravy ludskych zdrojov bude nutné vykonavat zmeny
zamerané na profesionalizaciu a depolitizaciu VS, pricom klicCovou je implementacia
systémovych zmien a opatreni v RLZ, ktoré zmensSia dopady politického cyklu na
personalne rozhodnutia, podporia kli¢ové reformné procesy a aktivuju potencial fudskych
zdrojov vo VS v prospech dalSieho rozvoja jej sluzieb.

Specificky ciel’ 1.3: Transparentné a efektivne uplatiiovanie pravidiel verejného
obstaravania a désledné uplatniovanie principov 3E

! Prierezové témy OP EVS: V ramci OP EVS su zadefinované tri prierezové témy, ktoré s na zdklade odporuéani EK suéastou vsetkych
relevantnych Specifickych cielov OP EVS.

Zamedzenie korupcie a podpora transparentnosti — cielom je vytvorit podmienky pre transparentné a nekorup¢né prostredie vo VS, ktoré
podporuje hospodarsky rast, prispieva k transparentnosti a rovnosti prileZitosti v ekonomike a v kone¢nom dosledku podporuje kvalitu
Zivota obc¢anov a podnikatelského prostredia.

Podpora partnerstva a socidlneho dialogu prostrednictvom budovania kapacit a spoluprdce VS so socidlnymi a ekonomickymi partnermi
a subjektmi MINO - ciefom je podporit rozvoj verejnych sluZieb v partnerstvach, prehlbovanie spoluprace a trojstrannych konzultacii
na celostatnej Urovni a najma socidlneho dialégu medzi VS, socialnymi a ekonomickymi partnermi a MNO v kontexte reformy VS.
Hodnotenie dopadov regulaénych rdmcov — prierezova oblast je zamerand na podporu integracie systému hodnotenia dopadov
regulatnych rdmcov na 3pecifické cielové skupiny do procesu tvorby aimplementécie verejnych politik a sluzieb. Ciefom je vytvorit
predpoklady na vyhovujlice verejné politiky a podporit optimaliziciu regulacnych ramcov v prospech efektivnejsich verejnych sluZieb,
znizovania negativnych dopadov regulaéného zatazenia a podpory udrzatelného a inkluzivneho rastu.
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Posilnenie efektivnosti verejného obstaravania bude spocivat v zjednoduseni pravidiel a
procesov verejného obstaravania, zavedeni efektivhych procesov planovania a vyberu
projektov, dalej vo zvySeni miery vyuzivania zeleného verejného obstaravania a tiez
nastrojov podpory inovacii a zohladnenia socidlnych aspektov vo verejnom obstaravani.

Opatrenia, ktoré budu podporené v ramci Prioritnej osi 1 OP EVS ,Posilnené
institucionalne kapacity a efektivna VS"

Investic¢na priorita:

Investicie do instituciondlnych kapacit a do efektivnosti VS a verejnych sluzieb na
narodnej, regionalnej a miestnej Urovni v zaujme reforiem, lepsej pravnej Upravy a
dobrej spravy.

PROCESY, SYSTEMY A POLITIKY
¢ Procesy, systémy a politiky

Opatrenia zamerané na tvorbu analyz, vstupov do reformnych politik, hodnotenie
dopadov politik a legislativy, projektové riadenie reformnych procesov, programové
rozpoctovanie, monitorovanie, hodnotenie efektivity procesov, systémov, programov a
politik; analyza sucasného stavu VS na ziskanie vychodiskovych informacii pre dalsie
reformné politiky, hodnotenie dopadov zmeny legislativy na procesy, systémy a politiky;

e ZjednodusSenie administrativhych procedir, odstranovanie byrokracie a
znizovanie regulaéného zatazenia

Opatrenia, ktoré zjednodusia rieSenie zivotnych situacii, opatrenia zamerané na podporu
horizontalneho riadenia a optimalizaciu Struktury VS, zvySenie efektivity a funkcénosti VS
s dbérazom na klienta a zniZzenie regula¢nej zataze; ndvrh procesov s orientaciou na
horizontalne riadenie a optimalizaciu Struktdry VS, zavedenie systému merania
vykonnosti, podpora elektronizacie vykonu VS a prepojenost jednotlivych systémov s
dérazom na odstranenie ,papierovej" zataze klienta a samotnej institlcie, podpora
spoluprace s organmi samospravy, vytvorenie manualov k jednotlivym procesom,
vratane prikladov dobrej praxe;

e Analyza procesov

Analyza procesov z pohladu rieSenia zZivotnych situacii ob¢anov na ziskanie komplexného
pohladu na procesy vykonavané VS a odhalenie slabych miest a problémov, s ktorymi sa
obcania stretavaju;

e Skvalitnenie sluzieb VS

Opatrenia zamerané na inovacie (vratane socialnych) vo verejnych sluzbach s dérazom
na naplfianie Specifickych potrieb ich prijimatelov;

e ZvysSenie dostupnosti verejnych sluzieb

Opatrenia zamerané na eliminaciu bariér v pristupe k sluzbam a znizovanie nakladov
sUvisiacich s vyuzivanim verejnych sluzieb pre oblanov a podnikatelov rozSirenim siete
klientskych centier a sluzieb poskytovanych v klientskych centrach pre fyzické a
pravnické osoby, skracovanie jednotlivych lehét na zaklade inovacii, vytvorenie
podmienok na elektronizaciu vybranych sluZieb, integracia fragmentovanych sluZieb,
zlepSenie pristupu k datam a informacidm (zavadzanie principov otvoreného vladnutia),
vytvorenie dizajn manualu - jednotného vyzoru klientskeho centra;
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¢ Budovanie a posiliiovanie institucionalnych kapacit

Opatrenia zamerané na budovanie institucionalnych kapacit nevyhnutnych na naplnenie
cielov reformy VS, vytvaranie novych a podpora existujucich spésobilosti a kapacit
nevyhnutnych na vykonavanie reformy;

e Zavedenie systémov riadenia kvality

Podpora zavadzania systémov manazmentu kvality v institicidch VS prostrednictvom
samohodnotenia podla modelu CAF (,Common Assessment Framework™), EFQM
»~European Foundation for Quality Managment") a inych relevantnych nastrojov;

e Vzdelavanie zamestnancov

Vzdeldvanie v oblasti inovovanych procesov, Ucast na odbornych Skoleniach v oblasti
legislativy a legislativnych zmien, prezentovanie prikladov dobrej praxe, rozSirovanie
,Soft skills" zamestnancov, Ucéast vybranych zamestnancov na stdzach a konferenciach v
SR a v zahranidi;

e Prieskum spokojnosti klientov

Zavedenie systému prieskumu spokojnosti klientov, analyza prepojenosti procesov
vykonavanych VS s procesmi vykonavanymi samospravnymi organmi;

o Elektronizacia verejnych sluzieb

Opatrenia nevyhnutné na vytvorenie predpokladov na elektronizaciu verejnych sluzieb su
definované v sulade so ,Zakladnymi vychodiskami pre reformu verejnej spravy SR" a na
zaklade prijatého ,Systému vzajomnej koordinacie medzi OP Integrovana infrastruktira a
OP Efektivna verejna sprava".

PRIEREZOVE TEMY:
PARTNERI

Zapajanie socialnych a ekonomickych partnerov a MNO do pripravy,
implementacie a hodnotenia procesov vo VS

Opatrenia, v ramci ktorych bude VS aktivne zapajat do pripravy, implementdcie a
monitorovania verejnych politik socidlnych a ekonomickych partnerov, MNO a ich
platformy, expertov a ich profesijné zdruZenia s cielom vytvorit kvalitné a efektivne
stratégie, identifikovat spolo¢ne najvhodnejSie konkrétne implementacné nastroje
reformy a vykonavat nasledné hodnotenie;

Podpora medzinarodnej spoluprace

Opatrenia zamerané na posilnenie medzinarodnej spoluprace vzajomnej vymeny
skusenosti a prikladov dobrej praxe medzi krajinami EU a OECD, budovanie partnerstiev
so zahrani¢nymi institiciami, prezentacia ,best practices" a ,bench learning” s cielom
zvysit kvalitu verejnych politik a nastavenia systémov a procesov vo VS;

KORUPCIA
Znizovanie korupcie vo VS

Opatrenia smerujuce k prevencii, odhalovaniu a eliminacii korupéného spravania vo VS,
monitorovanie korupéného spravania na miestnej, regiondlnej a narodnej arovni,
implementaciu antikorupcnych nastrojov, ako napriklad spristupnenie dokumentov a dat
Sirokej verejnosti (v ramci podpory otvoreného vladnutia), budovanie klientskych centier
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s principom ,open-space" - aktivnhym dohlfadom nad vykonom sluzieb a priebehom
interakcie s klientmi, antikorup¢né skolenia, ,mystery shopping® so zameranim na
identifikaciu korupéného spravania zamestnancov, vytvorenie etického kddexu
zamestnanca VS, zavedenie systému merania spokojnosti klientov so sluzbami VS,
zavedenie automatickych vyvolavacich systémov;

Posilnenie systému nezavislého auditu

Opatrenia formou vykonavania kontroly vykonavanej nielen ex post, ale aj v priebehu
aktivit vykonavaného projektu, najma procesu verejného obstaradvania a vyberu
dodavatelov;

Podpora preventivnych a represivnych opatreni v boji s korupciou
Vratane opatreni na ochranu finanénych zaujmov EU;

Posilnenie podpory MNO v dohlade nad verejnymi subjektmi pri implementacii politik,
programov, projektov a pri praci s verejnymi prostriedkami;

MERANIE DOPADOV REGULACNYCH RAMCOV (RIA)

Implementacia hodnotenia dopadu regulacnych ramcov v procese tvorby a
optimalizacie politik VS

Podporené budl opatrenia zamerané na identifikovanie a implementaciu opatreni a
postupov na znizovanie negativhych dopadov regulac¢ného zatazenia, vypracovanie
metodiky a postupov na vykonavanie RIA a MSP testu v ramci jednotlivych institacii VS,
vykonavanie systematického hodnotenia dopadov navrhovanych a existujlcich regulacii,
zavedenie systému tripartitného dialégu zalozeného na hodnoteni dopadov legislativy;

Zapajanie zamestnancov do tvorby reformnej politiky

Vytvorenie pozicii garantov v projektoch, ktori budld monitorovat pripravované
legislativhe zmeny a hodnotit ich vplyv na procesy vykonavané vo VS;

Podpora vyuzivania potencialu miest a obci pri plneni vzdelavacich, socialnych a
environmentalnych uloh v spoloc¢nosti

RieSenie Zivotnych situacii z pohladu obCana a analyza prepojenosti procesov miestnej
Statnej spravy a samospravy, zahrnutie samospravy do monitorovania procesov a do ich
inovacie;
Opatrenia smerujice k vytvoreniu predpokladov na elektronizaciu verejnych
sluzieb

Opatrenia su definované na zdaklade ,Systému vzajomnej koordinacie medzi OP
Integrovana infrastruktira a OP Efektivha verejna sprava" a budu zabezpecené v Uzkej
spolupraci oboch OP;

Aktualizacia Jednotnej metodiky na posudzovanie vybranych vplyvov,

Opatrenia v ramci ktorych sa planuju zaviest viaceré vyznamné zmeny, prostrednictvom
ktorych by sa mal odstranit formalizmus si¢asného hodnotenia dopadov regulécii;

Zavedenie povinnych konzultacii

Konzultacie s dotknutymi subjektmi s ciefom najst novy pohlad na problém, identifikovat
dalSie mozné alternativne rieenia, ziskat relevantné informacie a zvysit transparentnost
a kredibilitu celého schvalovacieho procesu;
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Identifikovanie alternativnych rieseni;

Povinné preskiimavanie navrhovanych zmien z hl'adiska Gcinnosti a Gicelnosti pri
naplnani stanovenych cielfov po urcitom case.

Indikativny harmonogram vyziev:

Specificky | Nazov Datum Datum uzavretia
ciel’ vyhlasenia
1.1 Tvorba lepsej verejnej politiky- menej 12.5.2017 Do vycerpania financii
rozvinuty region
1.1 Obdianska informovanost a participacia 12.5.2017 Do vycerpania financii
1.1 Podpora kapacit a efektivnejSej verejnej 31.1.2017 Do vycerpania financii
spravy pre obce a mesta (Vyzva
meska)
1.2 Podpora kapacit a efektivnejSej verejnej 31.1.2017 Do vycerpania financii
spravy pre obce a mesta (Vyzva
meska)
1.3 Podpora kapacit a efektivnejSej verejnej 31.1.2017 Do vycerpania financii
spravy pre obce a mesta (Vyzva
meska)

Aktualny harmonogram vyziev OP EVS: http://www.minv.sk/?aktualny-
harmonogram

Operacny program Integrovana infrastruktara (,,OP II“)

Globalnym ciel'om OP 1I je podpora trvalo udrzatelnej mobility, hospodarskeho rastu,
tvorby pracovnych miest a zlepsenie podnikatelského prostredia prostrednictvom rozvoja
dopravnej infrastruktury, rozvoja verejnej osobnej dopravy a rozvoja informacnej
spolo¢nosti. Intervencie v oblasti rozvoja informaénej spoloénosti by mali prispiet k
vytvoreniu agilnej spolo¢nosti schopnej flexibilne reagovat na meniace sa podmienky a
otvarajluce sa prileZitosti a prispiet k naplneniu klti¢ovych priorit Slovenska akymi su
hospodarsky rast, zvySenie konkurencieschopnosti, posilnenie ekonomiky a
zefektivnenie verejnej spravy.

Synergie medzi OP EVS a OP II1

Reforma VS urcuje obsahovl napln pre OP EVS a Ciasto¢ne pre OP II, ktorych spolo¢nym
cielom je efektivna VS. OP EVS definuje stratégiu a dizajn zmien organizacie a procesov
VS, pricom podpora na ich presadenie do praxe a dosiahnutie cielfov a ucinnosti politik je
podmienend nasadenim informacénych systémov. OP II realizuje investicie do
informacnych systémov verejnej spravy a sluZieb e-Governmentu predovsetkym formou
narodnych projektov.
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Struktira OP II relevantna pre financovanie samosprav

Prioritna os 7: Informadna spoloénost

Specificky ciel’

7.1:

Zvysenie pokrytia
Sirokopasmovym
internetom / NGN

B. Budovanie regionalnych sieti s technologickou neutralitou
otvorenych pre vsetkych operatorov s ohl'adom na ciel’ 100
percentného pokrytia 30 Mbit/s:

Vystavba narodnych optickych regionalnych sieti;
Vystavba narodnych regionalnych sieti zalozenych na
radioreleovych spojoch;

Podpora zriadovania pristupovych sieti;

Budovanie pristupovych sieti v oblastiach zlyhania trhu.

Specificky ciel’
7.3:

Zvysenie kvality,
Standardu a
dostupnosti
eGovernment
sluZieb pre
podnikatelov

Specificky ciel’
7.4:

Zvysenie kvality,
Standardu a
dostupnosti
eGovernment
sluZieb pre obcanov

A. Kompozicia elektronickych sluzieb do zjednodusenych Zivotnych
situacii:

B. Zavedenie inovativnych elektronickych sluzieb VS pre obcanov a
podnikatel'ov:

C. Zavedenie sluzieb a aplikacii pre mobilny government:

D. Riesenie cezhrani¢nej kompatibility:

Analyza vhodnych Zivotnych situécii, ktoré majd byt komplexne
poskytované elektronicky;
Implementécia rieSeni zjednodusenych Zivotnych situdcii.

Analyza oblasti vhodnych pre inovacie a proaktivitu;
Implementacia proaktivnych elektronickych sluzieb a rieseni;
Implementécia sluzieb s vysokou pridanou hodnotou, vratane
aktivit smerujlcich k podpore kreativneho priemyslu a
spristupfiovania digitéalnych rozmnozenin predmetov kultirneho
dedicstva;

Implementdcia sluzieb spojenych s investi¢nymi prileZitostami.

Analyza oblasti vhodnych pre mobilné aplikacie a sluzby;
Vytvorenie platformy pre tvorbu mobilnych sluzieb a aplikacii;
Implementacia mobilnych sluzieb a aplikacii;

Zavedenie mobilnej identity.

Implementacia rieSeni cezhrani¢nych zivotnych situacii;
Implementovanie akceptacie identit z EU do identifikovanych
systémov a sluzieb.

Specificky ciel’
7.5:

ZlepsSenie celkovej
dostupnosti dat
verejnej spravy vo
forme otvorenych
dat

E. Vytvorenie koncepcie pre vytvaranie a vyuzivanie otvorenych

dat:

G. Implementacia nastrojov pre vytvaranie otvorenych dat:

Navrh konceptu a pravidiel pre pouzivanie otvorenych dat;
Podpora rozvoja komunity pracujicej s otvorenymi datami.

Identifikacia zdrojov otvorenych dat a ich kvality;
Automatizacia procesov tvorby otvorenych dat;

Implementécia informacnych systémov schopnych generovat a
zverejfiovat otvorené data;

Nasadenie korekcénych a analytickych nastrojov pre spravne
zverejiiovanie dat;

Implementécia rozhrani pre spristupnenie dat.

Specificky ciel’
7.6:

ZlepsSenie
digitalnych zrucnosti

H. Rozvoj zjednoduseného pristupu k informaciam a sluzbam VS
pre znevyhodnené skupiny:

Analyza moznych Uprav existujuiceho obsahu a sluzieb;
Implementécia jednoduchsich sluzieb pre znevyhodnené skupiny.
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a inklazie
znevyhodnenych
jednotlivcov do
digitalneho trhu

I. Zavedenie nastrojov pre podporu asistovaného Zivota a
telemediciny:
e Vybavenie domova obcanov nastrojmi asistovaného zivota;
¢ Vybavenie domova obcanov nastrojmi telemediciny.

Specificky ciel’

J. Modernizacia fungovania VS pri vykone agendy prostrednictvom

7.7: IKT:

Umoznenie ¢ Vybavenie klientskych centier IKT;

modernizacie a e Implementacia systému pre realizaciu procesov obsluhy obcanov a
racionalizacie manazment elektronickych uloh vo VS;

verejnej spravy IKT ¢ Implementacia optimalizovanych procesov na Usekoch vykonu

spravy;
¢ Podpora manazmentu kvality VS;
e Datova integracia informacnych systémov VS.

prostriedkami

K. Optimalizacia podpornych a administrativhych ¢innosti
prostrednictvom IKT:
e Nasadenie konsolidovanych podpornych a administrativnych
informacnych systémov verejnej spravy (formou SaaSs).

L. Podpora vyuzivania znalosti vo VS:

¢ Implementdacia analytickych informacnych systémov;
¢ Implementacia systémov pre tvorbu a zdielanie znalosti;
e Podpora elLearningu pre zamestnancov VS.

Finan¢na alokacia pre OP II, Prioritnl os 7 — Informacna spolo¢nost je tvorena
financ¢nymi prostriedkami EFRR. Finan¢na podpora je uréena pre menej rozvinuté
regionu (MRR, t.j. celé Uzemie SR okrem BSK). Celkova alokacia pre PO 7 OP II je
947 666 768 EUR.

Indikativhy harmonogram vyziev:

Specificky | Nazov Datum Datum uzavretia

ciel’ vyhlasenia

7.1 ZvySenie pokrytia Sirokopasmovym 30.6.2018 Do vycerpania financii
internetom /NGN

7.4 ZvysSenie kvality, Standardu 30.6.2018 Do vycerpania financii
a dostupnosti e-Government sluzieb pre
obcanov

7.7 Modernizacia a racionalizacia verejnej 30.6.2018 Do vycerpania financii
spravy IKT prostriedkami

Aktualny harmonogram vyziev OP II:
https://www.opii.gov.sk/vyzvania/harmonogram-vyzvani-a-synergie
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Operaény program Kvalita Zivotného prostredia (,,OP KZP")

Synergie medzi OP EVS a OP Kvalita Zivotného prostredia

Podpora systematickej adaptacie na klimatické zmeny zo strany VS je nevyhnutnym
predpokladom na vykonavanie ,Stratégie adaptacie SR na nepriaznivé dbsledky zmeny
klimy", preto téma odolnosti systémov VS a jej roly v budovani odolnosti krajiny a
jej infrastruktury bude komplementarne a vo vzajomnej synergii adresovana v oboch
OP. Budovanie odolnosti proti klimatickym zmenam prostrednictvom komplexného
manazmentu rizik bude v sulade so ,Stratégiou adaptacie SR na nepriaznivé dosledky
zmeny klimy" komplementarne doplnené o opatrenia zamerané na optimalizaciu
relevantnych stratégii a posilnenie schopnosti VS garantovat poskytovanie
verejnych sluzieb pocas katastrof.

Optimalizacia narodnej politiky verejného obstaravania a implementacia zeleného
obstaravania tiez predstavuju priestor na synergie a komplementaritu oboch OP.
Jednym z cielov optimalizacnych opatreni vo VS je aj zabezpecit predpoklady na synergiu
s investiciami do zniZovania energetickej narocnosti verejnych budov.

Struktiira OP KZP relevantnd pre financovanie samospravy

Prioritna os 1: Udrzatel'né vyuzivanie prirodnych zdrojov prostrednictvom rozvoja
environmentalnej infrastruktiary

Specificky ciel’ 1.1.1
Zvysenie miery
zhodnocovania
odpadov so zameranim
na ich pripravu na
opatovné pouzitie a
recyklaciu a podpora
predchadzania vzniku
odpadov

Podpora nastrojov informacného charakteru so zameranim na
predchadzanie vzniku odpadov, na podporu triedeného zberu odpadov
a zhodnocovania odpadov;

Priprava na opatovné pouzite a zhodnocovanie so zameranim na
recyklaciu nie nebezpecnych odpadov vratane podpory systémov
triedeného zberu komunalnych odpadov a podpory predchadzania
vzniku biologicky rozlozitelnych komundlnych odpadov;

Priprava na opatovné pouzite a recyklacia nebezpec¢nych odpadov;
Vybudovanie a zavedenie jednotného environmentalneho
monitorovacieho a informacného systému v odpadovom hospodarstve.

Specificky ciel’ 1.2.1
Zlepsenie odvadzania a
Cistenia komunalnych
odpadovych vod v
aglomeraciach nad
2000 EO v zmysle
zavazkov SR voci E

Budovanie verejnych kanalizacii a Cistiarni odpadovych vod pre
aglomerécie nad 2 000 EO v zmysle zavazkov SR voci EU;

Podpora realizacie infrastruktlry v oblasti odkanalizovania a Cistenia
odpadovych vod, ktoré prispeju k zlepseniu kvality vody v chranenych
vodohospodarskych oblastiach, v ktorych su velkokapacitné zdroje
podzemnych vod, kde nebol identifikovany dobry stav véd alebo bol
identifikovany vodny utvar ako rizikovy.

Specificky ciel’ 1.3.1
ZlepSenie stavu
ochrany druhov a
biotopov a posilnenie
biodiverzity najma v
ramci sistavy Natura
2000

Dobudovanie sustavy Natura 2000 a zabezpecenie starostlivosti o
sustavu Natura 2000 a dalSie chranené Uzemia (vratane Uzemi
medzinarodného vyznamu), ako aj chranené druhy;

Zachovanie a obnova biodiverzity a ekosystémov a ich sluzieb
prostrednictvom ich revitalizacie, obnovy a budovania zelenej
infrastruktury;

Dobudovanie a skvalitnenie systému monitoringu druhov a biotopov
europskeho vyznamu a reportingu;

Zlepsenie informovanosti a zapojenia klticovych sektorov a verejnosti
na useku ochrany prirody a krajiny.
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Specificky ciel’ 1.4.1
Znizenie znedistovania
ovzdusSia a zlepsenie
jeho kvality

Technologické a technické opatrenia na redukciu emisii znecistujucich
latok do ovzdusia realizované na zdrojoch znedistovania ovzdusia,
najma za ucelom plnenia poziadaviek smernice o narodnych emisnych
stropoch a/alebo smernice o kvalite okolitého ovzdusia a CistejSom
ovzdusi v Eurdpe;

Informovanie o ochrane ovzdusia a integrovanej prevencii a kontrole
znedistovania;

Skvalitfovanie monitorovania ovzdusia.

Specificky ciel’ 1.4.2
Zabezpecenie sanacie
environmentalnych
zatazi v mestskom
prostredi, ako aj v
opustenych
priemyselnych
lokalitach (vratane
oblasti, ktoré
prechadzaju zmenou)

Prieskum, sandcia a monitorovanie environmentalnych zatazi v
mestskom prostredi, ako aj v opustenych priemyselnych lokalitach
(vratane oblasti, ktoré prechadzaju zmenou);

ZlepSenie informovanosti o problematike environmentdlnych zatazi.

Prioritna os 2: Adaptacia na nepriaznivé dosledky zmeny klimy so zameranim na ochranu

pred povodnami

Specificky ciel’ 2.1.1
Znizenie rizika povodni
a negativnych

doésledkov zmeny klimy

Preventivne opatrenia na ochranu pred povodiiami viazané na vodny
tok;

Preventivne opatrenia na ochranu pred povodriiami realizované mimo
vodnych tokov;

Vodozadrzné opatrenia v urbanizovanej krajine (intravilane obci);

Aktualizacia map povodrniového ohrozenia a map povodriového rizika a
aktualizacia planov manazmentu povodnovych rizik;

Rozvoj metodik pre hodnotenie investicnych rizik spojenych s
nepriaznivymi désledkami zmeny klimy;

Informacné programy o nepriaznivych dosledkoch zmeny klimy a
moznostiach proaktivnej adaptacie.

Specificky ciel’ 2.1.2
Zlepsenie Gcinnosti
sanacie, revitalizacie a
zabezpecenia Ulozisk
tazobného odpadu

Rekultivacia uzavretych Ulozisk a opustenych Ulozisk tazobného
odpadu (v sulade s principom ,znecistovatel plati*).

Prioritna os 3: Podpora riadenia rizik, riadenia mimoriadnych udalosti a odolnosti proti
mimoriadnym udalostiam ovplyvhenym zmenou klimy

Specificky ciel’ 3.1.1
Zvysenie Urovne
pripravenosti na
zvladanie
mimoriadnych udalosti
ovplyvnenych zmenou
klimy

Modelovanie vyvoja mimoriadnych udalosti, monitorovanie
a vyhodnocovanie rizik viazanych na zmenu klimy a jej désledkov;

Budovanie systémov vyhodnocovania rizik a v€asného varovania a

pripravenosti na zvlddanie mimoriadnych udalosti ovplyvnenych
zmenou klimy.
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Specificky ciel’ 3.1.2
Zvysenie ucinnosti
preventivnych a
adaptacnych opatreni
na eliminaciu
environmentalnych
rizik (okrem
protipovodnovych
opatreni)

Podpora prevencie, prieskumu a sanacie havarijnych zosuvov
suvisiacich so zmenou klimy;

Hydrogeologicky prieskum zamerany na vymedzenie deficitnych oblasti
a zabezpecenie zdrojov pitnej vody, ich akumulaciu a vodohospodarsku
bilanciu.

Specificky ciel’ 3.1.3
Zvysenie efektivnosti
manazmentu
mimoriadnych udalosti
ovplyvnenych zmenou
klimy

Optimalizacia systémov, sluzieb a posilnenie intervenénych kapacit pre
manazment mimoriadnych udalosti na lokalnej a regionalnej Grovni;
Vybudovanie technickej a institucionalnej podpory Specializovanych
zachrannych modulov.

Prioritna os 4: Energeticky efektivne nizkouhlikové hospodarstvo vo vsetkych sektoroch

Specificky ciel’ 4.3.1
Znizenie spotreby
energie pri prevadzke
verejnych budov

Znizenie energetickej naroc¢nosti verejnych budov.

Specificky ciel’ 4.4.1
Zvysovanie poctu
miestnych planov a
opatreni suvisiacich s
nizkouhlikovou
stratégiou pre vsetky
typy uzemi

Vypracovanie a implementacia nizkouhlikovych stratégii pre vsetky
typy Uzemi, najma pre mestské oblasti vratane aktualizacie a
implementacie koncepcii rozvoja obci v oblasti tepelnej energetiky;

Zavadzanie systémov energetického a environmentalneho
manazérstva vratane energetickych auditov a schémy EU pre
environmentalne manazérstvo a audit (EMAS);

Rozvoj energetickych sluzieb na regionalnej a miestnej Urovni;

Zvysovanie informovanosti v oblasti nizkouhlikovych opatreni najma
energetickej efektivnosti a vyuzivania OZE vratane poradenstva,
informacnych kampani, odbornych seminarov, konferencii a aktivit pre
deti a mladez;

Zavadzanie systému pravidelného poradenstva a zvySovania
informovanosti pre verejny sektor, energetickych manazérov,
auditorov, poskytovatelov energetickych sluZieb;

Rozsirenie monitorovania energetickej efektivnosti, vyuzivania OZE
a inych nizkouhlikovych opatreni.

Specificky ciel’ 4.5.1
Rozvoj ucinnejsich
systémov
centralizovaného
zasobovania teplom
zalozenych na dopyte
po vyuzitelnom teple

Vystavba, rekonstrukcia a modernizacia rozvodov tepla;

Vystavba, rekonstrukcia a modernizacia zariadeni na vyrobu elektriny a
tepla vysoko ucinnou kombinovanou vyrobou s maximalnym tepelnym
prikonom 20 MW.
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Indikativny harmonogram vyziev:

Specificky | Nazov Datum Datum
ciel’ vyhlasenia uzavretia
1.11 Zhodnocovanie komunalnych odpadov- mimo 31.8.2017 Do vycerpania
schémy Statnej pomoci (Vyzva meska) financii
1.1.1 Priprava na opatovné pouzitie a zhodnocovanie | 29.11.2017 Do vycerpania
nie nebezpecného odpadu (najmenej rozvinuté financii
okresy)
1.1.1 Priprava na opatovné pouzitie a zhodnocovanie | 29.11.2017 Do vycerpania
nie nebezpec¢ného odpadu (ostatné regiony) financii
1.1.1 Podpora informovanosti v oblastiach: odpadové | 19.9.2017 Do vycerpania
1.2.3 hospodarstvo, ochrana véd a vodné financii
141 hospodarstvo, ochrana prirody a krajiny,
Y ochrana ovzdusia
1.1.1 Priprava na opatovné pouzitie a zhodnocovanie | 31.10.2016 Do vycerpania
nie nebezpecného odpadu financii
1.1.1 Priprava na opatovné pouzitie a recyklaciu 31.10.2018 Do vycerpania
nebezpecného odpadu financii
1.2.1 Podpora realizacie infrastruktlry v oblasti 30.4.2018 Do vycerpania
odkanalizovania a Cistenia odpadovych vod (Vyzva meska) financii
v chranenych vodohospodarskych oblastiach
1.2.2 Zabezpeclenie zasobovania pitnou vodou 31.8.2018 Do vycerpania
z verejnych vodovodov v ramci SR financii
1.2.3 Zabezpecenie spojitosti vodnych tokov 24.2.2017 Do vycerpania
financii
1.2.3 Monitorovanie druhov a biotopov eurdpskeho 19.4.2016 Do vycerpania
1.3.1 vyznamu financii
1.3.1 Zachovanie a obnova biodiverzity a 29.9.2017 Do vycerpania
ekosystémov financii
1.3.1 Dobudovanie sustavy NATURA 2000- 22.8.2017 Do vycerpania
vypracovanie dokumentu starostlivosti financii
1.3.1 Dobudovanie sustavy NATURA 2000- realizacia | 26.8.2017 Do vycerpania
schvalenych dokumentov starostlivosti (mimo financii
schémy statnej pomoci)
1.4.1 Skvalitfovanie monitorovania ovzdusia 14.7.2017 Do vycerpania
financii
1.4.1 Skvalitfiovanie monitorovania ovzdusia (2018) | 31.10.2018 Do vycerpania
financii
1.4.1 Technologické a technické opatrenia na 31.5.2018 Do vycerpania
redukciu emisii (Vyzva meska) financii
1.4.1 Nahrada zastaranych spalovacich zariadeni vo 30.4.2018 Do vycerpania
verejnych budovach (Vyzva meska) financii
1.4.2 Sandcia environmentalnych zatazi 8.10.2015 Do vycerpania

financii
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1.4.2 Prieskum environmentalnych zatazi 11.9.2015 Do vycerpania
financii
1.4.2 Monitorovanie environmentalnych zatazi 11.9.2015 Do vycerpania
financii
2.1.1 Vodozadrzné opatrenia v urbanizovanej krajine | 20.4.2018 Do vycerpania
financii
2.1.1 Preventivne opatrenia na ochranu pred 24.2.2017 Do vycerpania
povodniami realizované mimo vodnych tokov financii
2.1.1 Informacné programy o nepriaznivych 30.4.2018 Do vycerpania
dosledkoch zmeny klimy a moznostiach (Vyzva meska) financii
proaktivnej adaptacie
3.1.1 Modelovanie vyvoja mimoriadnych udalosti, 13.9.2017 Do vycerpania
monitorovanie a vyhodnocovanie rizik financii
viazanych na zmenu klimy
3.1.1 ZvysSenie Urovne pripravenosti na zvladanie 10.7.2017 Do vycerpania
mimoriadnych udalosti ovplyvnenych zmenou financii
klimy
3.1.2 Podpora prevencie, prieskumu a sanacie 28.12.2017 Do vycerpania
havarijnych zosuvov suvisiacich so zmenou financii
klimy
3.1.2 Hydrologicky prieskum zamerany na 30.11.2017 Do vycerpania
zabezpecenie pitnej vody financii
3.1.3 Optimalizacia systémov, sluzieb a posilnenie 31.10.2017 Do vycerpania
intervencnych kapacit pre manazment financii
mimoriadnych udalosti
4.3.1 Znizenie spotreby energie pri prevadzke 30.6.2018 Do vycerpania
verejnych budov financii
4.3.1 Znizenie energetickej narocnosti verejnych 27.2.2017 Do vycerpania
budov (Vyzva meska) financii
4.4.1 Rozvoj energetickych sluzieb na regionalnej 31.7.2018 Do vycerpania
a miestnej Urovni financii
4.4.1 Podpora nizkouhlikovych stratégii pre vsetky 6.4.2018 Do vycerpania
typy uzemi financii
4.4.1 Zavadzanie systémov energetického a 27.12.2017 Do vycerpania
environmentalneho manazérstva vratane financii
energetickych auditov a schémy EU pre
environmentalne manazérstvo a audit
4.5.1 Vystavba, rekonstrukcia a modernizacia 31.10.2018 Do vycerpania

zariadeni na vyrobu elektriny a tepla vysoko

ucinnou kombinovanou vyrobou s maximalnym

tepelnym prikonom 20 MW

financii

Aktualny harmonogram vyziev OP KZP:

http://www.op-kzp.sk/obsah-vyzvy/harmonogram-vyziev/
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Integrovany regionalny operacny program (,, IROP")

Synergie medzi OP EVS a IROP

OP EVS bude prispievat ku zvy$ovaniu zapojenia miestnej a Uzemnej samospravy do
reformnych procesov VS. Podporované budu opatrenia zamerané na tvorbu politik
(koncepcii reformy) miestnej a Uzemnej samospravy na Slovensku s dérazom na potreby
miest a obci, avSak v Uzkej spolupraci s Ustrednymi orgdnmi Statnej spravy (vyhradne
vSak v rozsahu prenesenych kompetencii na samospravy). OP EVS zaroven bude
podporovat budovanie instituciondlnych kapacit, vratane analytickych kapacit,
vzdelavania v oblastiach preneseného vykonu statnej spravy, a pripravu ludskych zdrojov
na implementaciu reformnych iniciativ a podpory rozvoja konceptu ,kompetencného
centra" pre samospravu.

Vzdjomna spolupraca a vymena skulsenosti by tak mohli tvorit zdklad na zefektivnenie
¢innosti samospravy v oblasti preneseného vykonu statnej spravy a VS a prispiet
ku kvalite investicii vykonavanych s podporou IROP.

Struktira IROP relevantnd pre financovanie samospravy

Prioritna os ¢€. 1: Bezpecna a ekologicka doprava v regiéonoch

Specificky ciel’ 1.1.1 ¢ Rozvoj miestnych/regionalnych planov udrzatelnej mobility ako
Zlepsenie dostupnosti k predpokladu pre vSetky nasledujlce navrhované intervencie do
infrastruktire TEN-T a dopravného systému;

cestam I. triedy s
doérazom na rozvoj
multimodalneho
dopravného systému

Specificky ciel’ & 1.2.1 e Spracovanie komplexnych strategickych dokumentov pre oblast

ZvyZovanie atraktivity a dopravy vratane nemotorovej dopravy;
konkurencieschopnosti e Zabezpecenie modernych tarifnych, informacnych a dispecerskych
verejnej osobnej dopravy systémov, zlepsenie informovanosti cestujlcich a zlepSenie

informacného a oznamovacieho systému;

e Zlepsenie infrastruktury verejnej osobnej dopravy tak, ako je
uvedené v miestnych / regionalnych pldnoch udrzatelnej dopravy,
ktoré budu vyvinuté;

e Zlepsenie kvality vozidlového parku autobusovej dopravy.

Specificky ciel’ & 1.2.2: | ¢« Rekonstrukcia, modernizécia a vystavba infrastruktlry pre

Zvys$enie atraktivity a nemotorovy dopravu;
prepravnej kapacity e Propagacia a zvySovanie atraktivity cyklistickej dopravy vo
nemotorovej dopravy verejnosti.

(predovsetkym cyklistickej
dopravy) na celkovom
pocte prepravenych oséb
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Prioritna os ¢.2 Lahsi pristup k efektivnhym a kvalitnejsim verejnym sluzbam

Specificky ciel’ & 2.1.1
Podporit prechod
poskytovania socialnych
sluzieb a zabezpecenia
vykonu opatreni
socialnopravnej ochrany
deti a socidlnej kurately v
zariadeni z institucionalnej
formy na komunitnu a
podporit rozvoj sluzieb
starostlivosti o dieta do
troch rokov veku na
komunitnej Urovni

Rekonstrukcia, rozsirovanie a modernizacia vhodnych stavebnych
objektov pre vytvorenie priestorovych podmienok na poskytovanie
a zabezpecenie komunitnej starostlivosti v stlade s principmi
deinstitucionalizacie;

Rekonstrukcia, rozsirovanie a modernizacia stavebnych objektov
existujucich zariadeni, ktoré uz poskytuju a zabezpecuju sluzby na
komunitnej baze;

Zriadovanie a vystavba novych stavebnych objektov zariadeni
socialnych sluzieb a socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately (dalej aj ,SPOaSK—) vratane tych, ktoré poskytuju
inovativne formy komunitnej starostlivosti a opatreni na podporu
zotrvania/navratu deti v prirodzenom rodinnom prostredi, resp.
podporu nahradného rodinného prostredia;

Vystavba, rekonstrukcia a modernizacia zariadeni sluzieb
starostlivosti o dieta do troch rokov veku v zaujme zosuladenia
rodinného a pracovného Zivota;

Investovanie do materidlno-technického vybavenia zariadeni
vratane motorovych vozidiel pri zriadovani zdzemia pre terénne
sluzby a vykonu opatreni SPOaSK v prirodzenom rodinnom,
nahradnom rodinnom prostredi a otvorenom prostredi;

Opatrenia na zvysenie energetickej hospodarnosti budov.

Specificky ciel’ &. 2.2.1
Zvysenie hrubej
zaskolenosti deti
materskych Skol

Vystavba novych objektov MS vratane prvkov inkluzivneho
vzdelavania

Rozsirovanie kapacit existujucich objektov materskych Skol
pristavbou, nadstavbou, rekonstrukciou, zmenou dispozicie
objektov

Stavebno-technické Upravy existujlcich objektov a ich adaptacia
pre potreby materskej Skoly s prvkami inkluzivneho vzdelavania
(napr. nevyuzité priestory ZS);

Stavebno-technické Upravy arealu materskej skoly vratane
detskych ihrisk, Sportovych zariadeni pre deti - uzavretych aj
otvorenych s moznostou celoroénej prevadzky, zahrad vratane
prvkov inkluzivneho vzdeldvania;

Obstaranie materidlno-technického vybavenia materskych skol;

Zvysovanie energetickej hospodarnosti budov materskych skol.

Specificky ciel’ & 2.2.2
Zlepsenie klUcovych
kompetencii ziakov
zakladnych skol

Obstaranie jazykovych ucebni na vyucbu slovenského jazyka a
cudzich jazykov, vratane slovenského jazyka pre osoby
vyrastajuce v inom jazykovom prostredi;

Obstaranie Skolskych kniznic vratane priestorov pre dalsi rozvoj
kluCovych kompetencii ziakov;

Obstaranie prirodovednych ucebni, polytechnickych ucebni, IKT
ucebni;

Stavebno-technické Upravy pre potreby obstarania ucebni.
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Prioritna os ¢.4 Zlepsenie kvality Zivota v regionoch s dorazom na Zivotné prostredie

Specificky ciel’ &. 4.2.1
Zvysenie podielu
obyvatelstva so zlepSenym
zasobovanim pitnou vodou
a odvadzanie a Cistenie
odpadovych vod verejnou
kanalizaciou bez
negativnych dopadov na
zivotné prostredie

Rekonstrukcia privodov vody, vodovodnych sieti, objektov a
zariadeni verejného vodovodu;

Rekonstrukcia stokovej siete, objektov a zariadeni verejnej
kanalizacie v obciach;

Budovanie verejnych vodovodov, okrem pripadov ich sibeznej
vystavby s vystavbou verejnej kanalizacie v aglomeraciach nad 2
000 EO;

Budovanie verejnych kanalizacii a budovanie a rekonstrukcia
Cistiarni odpadovych vod v aglomeraciach a to v obciach od 1 000
do 2 000 obyvatelov s vynimkou obci zaclenenych do aglomeracii
do 2 000 EO s vybudovanou stokovou sietou min. na 80 % celej
predmetnej aglomeracie alebo do aglomeracii do 2 000 EO, ktoré
zasahuju do chranenych vodohospodarskych oblasti, v ktorych su
velkokapacitné zdroje podzemnych véd, kde nebol identifikovany
dobry stav vod alebo bol identifikovany vodny Utvar ako rizikovy,

Rekonstrukcia existujlucich vodarenskych zdrojov podzemnych vod
pri siCasnom zabezpeceni splnenia poziadaviek na ich kvalitativnu
a kvantitativnu ochranu;

Intenzifikacia (v limitovanych pripadoch veduca k rozSireniu
kapacity) existujucich vodarenskych zdrojov so zohladnenim
kvantitativneho stavu daného vodného Gtvaru pri si¢asnom
zabezpeceni splnenia poZiadaviek na jeho kvalitativnu a
kvantitativhu ochranu;

Budovanie novych vodarenskych zdrojov podzemnych véd a to v
limitovanych pripadoch, ked' nie je technicky a/alebo ekonomicky
efektivne zdsobovat obyvatelov obce pitnou vodou z existujlcich
vodarenskych sustav v ich bilanénom dosahu.

Specificky ciel’ &. 4.3.1
ZlepsSenie
environmentalnych
aspektov v mestach a
mestskych oblastiach
prostrednictvom
budovania prvkov zelenej
infrastruktury a
adaptaciou
urbanizovaného prostredia
na zmenu klimy ako aj
zavadzanim systémovych
prvkov zniZzovania
znecistenia ovzdusia a
hluku

Opatrenia pre znizenie hluku v urbanizovanom prostredi: akéné
protihlukové plany nad rémec legislativy EU, podrobné hlukové
mapy pre zatazené obytné Uzemia, protihlukové steny a bariéry,
proti hlukova vysadba, protihlukové izolacie na zdroji hluku, resp.
vibracii;

Opatrenia pre znizenie znecistenia ovzdusia: priprava
koncepcénych dokumentov za Ucelom navrhu realizacie
systémovych opatreni na znizovanie znecistenia ovzdusia (napr.
dokumentacia pre vymedzenie nizko emisnych zén v mestach a
pod.);

Prirodzené krajinné prvky ako napr. malé vodné toky, ostrovceky
lesa, zivé ploty, ktoré mozu slizit ako ekokoridory, alebo
naslapné kamene pre volne zijuce organizmy;

Mestské prvky napr. prvky drobnej infrastruktury urbanneho
dizajnu, zelené parky, zelené steny a zelené strechy, ktoré
biodiverzite poskytuju prostredie a ekosystémom umozniuju
fungovanie a poskytovanie sluzieb prepojenim mestskych,
primestskych a vidieckych oblasti;

Aktivity v oblasti dopravnej infrastrukttry: zelené koridory pozdiz
cyklotras, tzv. greenways (aleje, zivé ploty, remizky) v suvislosti s
podporou biodiverzity, ktoré nielen spajaju mesto s jeho zazemim,
ale aj umoznuju pohodInu a prijemnu prepravu v ramci sidla,

zelené steny na protihlukovych stenach, vegetacné stredové pasy;
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e Zazelenanie miest (vysadba a regeneracia izola¢nej zelene
oddelujlucej obytnu zastavbu od priemyselnych stavieb,
komerc¢nych aredlov alebo frekventovanych dopravnych
koridorov);

eV regidénoch so zvysujucim sa uhrnom zraZzok a obdobiami dazda
zavedenie osobitnych zbernych systémov na odpadovl a dazdovu
vodu - zachytavat dazdové vody formou zalstenia stre$nych a
terasovych zvodov do povrchového odtokového systému na zber
dazdovej vody a odvadzat zachytenl( vodu do vsaku a zbernych
jazierok, dazdovych zahrad, zriadovanie vegetacnych striech;

e Multifunkéné zdény, kde sa preferuje vyuzivanie krajiny, ktoré
pomaha zachovat alebo obnovit zdravé ekosystémy s vysokou
biodiverzitou, pred inymi nezlucitelnymi aktivitami;

e Budovanie dazdovych nadrzi a preddistovanie dazdovych vod
(velké parkoviska Ci iné dopravné, priemyselné a obchodné
arealy), ochladzovacie koridory v urbanizovanom prostredi;

e Regeneracia vnutroblokov sidlisk s uplatnenim ekologickych
principov tvorby a ochrany zelene.

Prioritna os ¢. 5: Miestny rozvoj vedeny komunitou

Specificky ciel’ &. 5.1.1 e Personalne a administrativne naklady MAS (prevadzkové, osobné,

Zvy$enie zamestnanosti poistenie);

na miestnej drovni e Vzdelavanie zamestnancov a Clenov MAS (Skolenia, konferencie,

podporou podnikania a seminare, workshopy a pod., okrem Skoleni pre predkladatelov

inovacii projektov), ktori sa podielaju na priprave a vykonavani stratégie
CLLD;

e Naklady na publicitu a sietovanie: Uc¢ast zamestnancov a ¢lenov
MAS na stretnutiach s inymi MAS, vratane zasadani narodnych a
europskych sieti, ako aj poplatky za Clenstvo v regionalnych,
narodnych alebo eurdpskych sietach MAS;

e Financné naklady (napr. bankové poplatky);

¢ Naklady vynaloZzené na monitorovanie, hodnotenie a aktualizaciu
stratégii CLLD (na Urovni MAS.

Specificky ciel’ 5.1.2 e Rozvoj zékladnej infrastruktiry v oblastiach: dopravné prepojenie
Zlep&enie udrzatelnych a dostupnost sidiel, socidlne sluzby a komunitné sluzby,

vztahov medzi vidieckymi infrastruktira vzdeldvania, podpora lokalnych ekologickych
rozvojovymi centrami a sluzieb, vystavba a obnova mestskych trhovych priestorov za

ich zdzemim vo verejnych Ucelom podpory lokalnych producentov;

sluzbach a vo verejnych e Rekonstrukcia vodovodnych sieti, objektov a zariadeni verejného
infrastruktirach vodovodu v aglomeraciach do 2 000 EO;

e Rekonstrukcia stokovej siete, objektov a zariadeni verejnej
kanalizacie v aglomeraciach do 2 000 EO;

¢ Budovanie verejnych vodovodov, okrem pripadov ich sibeznej
vystavby s vystavbou verejnej kanalizacie v aglomeraciach do 2
000 EO podla aktualizovaného Narodného programu SR pre
vykonavanie smernice Rady 91/271/EHS;

¢ Budovanie a rekonstrukcia verejnych kanalizacii a budovanie a

rekonstrukcia Cistiarni odpadovych vod v aglomeraciach do 2 000
EO.
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Indikativny harmonogram vyziev:

Specificky | Nazov Datum Datum

ciel’ vyhlasenia uzavretia

1.1.1 Zlepsenie dostupnosti k infrastruktire TEN- | 30.4.2018 (vyzva | Do vycCerpania
T a cestam I.triedy s dérazom na rozvoj meska) financii
multimodalneho dopravného systému

1.2.1 ZlepsSenie verejnej osobnej dopravy 6.12.2018 Do vycerpania

financii
1.2.1 Strategické dokumenty pre oblast dopravy 7.10.2018 Do vycerpania
financii

1.2.2 Zvysenie atraktivity a prepravnej kapacity 21.12.2016 Do vycerpania
nemotorovej dopravy (predovsetkym financii
cyklistickej) na celkovom pocte
prepravenych oséb

2.1.1 Prechod poskytovania socialnych sluzieb z 22.5.2017 Do vycerpania
institucionalnej formy na komunitnu financii

2.1.1 Prechod socialnych sluZieb a opatreni 31.3.2018 Do vycerpania
socialnej ochrany deti a kurately z (Vyzva meska) financii
institucionalnej formy na komunitnud

4.2.1 Zlepsenie zasobovania pitnou vodou, 26.6.2017 Do vycerpania
Cistenie odpadovych vod, kanalizacia financii

4.3.1 Zlepsenie environmentalnych aspektov v 31.3.2018 Do vycerpania

mestach a mestskych oblastiach

financii

Aktualny harmonogram vyziev IROP: http://www.op-kzp.sk/obsah-

vyzvy/harmonogram-vyziev/

Operacny program Ludské zdroje (,,OP LZ")

Synergie medzi OP EVS a OP Ludské zdroje

S cielom zacdlenit socidlne aspekty do postupov verejného obstardvania bude OP L'Z
synergicky dopinat pldnované opatrenia OP EVS. Kym OP EVS sa zameria na tvorbu
metodoldgie, postupov spojenych s touto formou verejného obstaravania, OP LZ bude
prispievat podpornymi sluzbami (vzdelavanie, $kolenie, kurzy) s cielom zvySovania
zamestnanosti.

V programovom obdobi 2014 - 2020 bude zabezpelCena podpora a rozvoj vSetkych
foriem socialneho dialdgu, najma prostrednictvom kontinuity vo vykonavani Narodného
projektu ,Centrum socidlneho dialégu Slovenskej republiky" s podporou OP LZ. OP EVS
zabezpedi podporu projektov socialnych a ekonomickych partnerov v kontexte reformy

VS.
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Struktira OP L'Z relevantna pre financovanie samospravy

Prioritna os 1: Vzdelavanie

Specificky ciel’ 1.4.1:
Zvysit kvalitu a
efektivnost
celoZivotného
vzdeldvania s dorazom
na rozvoj kltucovych
kompetencii, na
prehlbovanie a
zvySovanie kvalifikacie

Tvorba a realizacia vzdeldvacich programov na rozvoj kompetencii
dospelych v sulade s poziadavkami trhu prace (zvysovanie, ziskanie,
doplnenie) vratane IKT, zvySovania financnej gramotnosti a pod;

Podpora partnerstiev so zamestnavatelmi a s profesijnymi
organizaciami, so zamestnavatelskymi zvazmi, asociaciami a
komorami pri tvorbe, inovacii a realizacii vzdelavania;

Progndzovanie a monitorovanie potrieb trhu prace v spolupraci s
MPSVaR SR, regionmi a so socialnymi partnermi;

Podpora vzdelavacich programov na doplnenie zakladného a/alebo
nizSieho stredného vzdelania (tzv. programy druhej Sance),
stimulovanie pokracovania v studiu na nadvazujuicom stupni
vzdelavania;

Priebezné revidovanie a aktualizacia narodného kvalifikacného
ramca a narodnej sustavy kvalifikacii v sulade s eurépskym
kvalifikaénym ramcom;

Monitoring, evaludcia, tvorba a zavadzanie $tandardov kvality CZV;
Podpora inkluzivnych vzdeldvacich aktivit pre osoby s osobitnymi
vzdeldvacimi potrebami a pre iné znevyhodnené skupiny;

Podpora mladych fudi so Specifickymi problémami pri ich
zamestnani, generovanie prikladov spoluprace zamestnavatelov a
poskytovatelov vzdeldvania;

Identifikacia a zhodnotenie Urovne kompetencii dospelych, ktoré sa
vyuzivaju v pracovnom Zivote;

Prepojenie databaz Gidajov z oblasti CZV, socidlnych Statistik a trhu
prace.

Indikativny harmonogram vyziev:

Specificky Nazov Datum vyhlasenia Datum uzavretia
ciel’
1.4.1 NediskKVALIFIKU] SA! Vzdelavaj 21.11.2016 Do vycerpania financii
sa!
1.4.1 Podpora celozivotného 30.11.2018 Do vycerpania financii
vzdelavania a zvySenia jeho
kvality
Aktualny harmonogram vyziev OP L'Z:
https://ludskezdroje.gov.sk/vyzvy
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Program URBACT III

Opatrenia s cielom zvySovania kvality v miestnych samospravach mézu byt podporenég,
okrem narodnych operacnych programov, aj z komunitarnych programov Eurdpskej Unie.
Komunitdrne programy EU sliZia k prehlbovaniu spoluprace a riedeniu spolo¢nych
problémov ¢lenskych krajin EU v oblasti konkrétnych politik EU.

Program URBACT na vymenu skisenosti a na vzdelavanie v ramci Eurdopy a tym
podporuje udrzatel’ny rozvoj miest. To umozni eurépskym mestam, aby spolupracovali
na vyvoji rieSeni mestskych problémov a zdielali osved¢ené postupy a rieSenia so
vSetkymi zainteresovanymi stranami zapojenymi do mestskej politiky v celej Eurépe. Do
programu sa mézu zapojit zaujemcovia zo vsetkych 28 &lenskych Statov Eurdpskej uUnie,
ako aj z dvoch partnerskych krajin - Norska a Svajciarska.

URBACT III ulahcuje zdielanie znalosti a osvedCenych postupov medzi mestami a inymi
Uroviiami spravy s cielom podporit integrovany a udrzatelny rozvoja a zvysit G¢innost
regionalnej a kohéznej politiky. K cielu Eurdépa 2020 prispieva tym, ze poskytuje
mechanizmus, ktorym moéZu osoby zapojené do rozvoja a implementacie mestskej
politiky rozvijat svoje vedomosti a zruénosti. Nové vedomosti a zruénosti ziskané z
Gcasti v programe URBACT III pomahaju riesit rad vznikajlicich mestskych otézok
spojenych s inteligentnym, udrzatelnym a inkluzivnym rastom (tri priority stratégie
Eurdpa 2020).

Program URBACT III sa zameriava na 4 hlavné ciele:

e Kapacita na implementaciu politiky: zlepSenie schopnosti miest riadit udrzatelné
mestské politiky a postupy integrovane a participativne;

e Tvorba politiky: zlepSenie koncepcie udrzatelnych stratégii a akénych planov v
mestéach;

e Vykonavanie/implementacia politiky: zlepSenie implementacie integrovanych a
trvalo udrzatelnych mestskych stratégii a akénych planov v mestach;

e Budovanie a zdielanie znalosti: zabezpecenie, aby odbornici a osoby s
rozhodovacou pravomocou na vsetkych Urovniach mali lepsi pristup k znalostiam a

ku know-how vo vSetkych aspektoch udrzatelného rozvoja miest s cielom zlepsit
politiky mestského rozvoja.

Na dosiahnutie tychto ciel'ov bude URBACT III vyvijat 3 typy intervencii:
e Medzinarodné vymeny znalosti a skisenosti;
¢ Budovanie kapacit;

e Kapitalizaciu a Sirenie know-how.

28
Operacny program
Efektivha
_verejna sprava



Priloha ¢. 2: Aktualizované Akcné plany pre zefektivilovania
kvality v samosprave

Akény plan pre implementdciu zefektiviiovania kvality MC Kosice - Vy$né Opatske bol
pripraveny v priebehu decembra 2017. Vzhladom na c¢asovy odstup medzi hodnotenim
samospravy a implementaciou odporacani bol akény plan pred samotnou implementaciou
v priebehu aprila 2018 aktualizovany, pricom nadalej plne vychadza z odporucani
hodnotiacej spravy z decembra 2017.

Spomedzi odporucani na zlepsenie, ktoré vyplynuli zo samohodnotenia kvality, boli
identifikované nasledovné strategické priority kvality:

1. Prehlad moznosti MC Kosice - Vy$né Opétske v oblasti ¢erpania nendvratnej
financnej pomoci zo zdrojov ESIF s ohladom na aktudlne harmonogramy v roku 2018

2. Prehlad kompetencii miestnej samospravy s cielom zefektivnit komunikaciu
samospravy s obanmi

3. Vizualizacia pozemkov mestskej Casti KoSice - VySné Opatske a mesta KosSice na
mapovom podklade

4. Zasady komunikacie mestskej ¢asti KoSice — Vysné Opatske na socialnych sietach

Ku kazdej strategickej priorite bol spracovany prislusny Akcny plan.
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Akény plan &. 1 pre posilnenie kvality v samosprave MC Kosice - Vy$né Opatske

Ciel’ projektu:

Prehl'ad moZnosti MC Kosice - Vy$né Opatske v oblasti &erpania
nenavratnej finanénej pomoci zo zdrojov ESIF s ohl'adom na aktualne

harmonogramy v roku 2018

Termin dokonéenia projektu:

30.6.2018

Gestor projektu:

Prednostka miestneho Gradu

Kroky postupu / | Termin Osobna Potrebné zdroje | Navrhnuta Dosledok Indikator Dopad Udrzatel'nost

Opatrenia splnenia zodpovednost metoda nesplnenia uspesného splnenia

Spracovanie navrhu | 31.5.2018 Centire Podporny nastroj | Externa Dokument Dokument spdsobily Dokument N/A

prehladu moznosti v ¢. 1 Eurofondové | realizacia nesposobily na na pripomienkovanie | pripraveny na

oblasti Cerpania minimum, pripomienkovanie pripomienkovanie

nenavratnej Verejne dostupné

financnej pomoci zo informacie

zdrojov ESIF

Pripomienkovanie 15.6.2018 Prednostka Navrh dokumentu | Interné Dokument Dokument pripraveny | Dokument N/A

navrhu miestneho posudenie nesposobily na na vyuzitie pripraveny na

Uradu vyuZitie vyuZitie

Finalizacia 30.6.2018 Centire Pripomienky k Externa Nevyuzitie potencialu | Finalna verzia Lepsie vyuzitie Pravidelna

dokumentu dokumentu realizacia Cerpania NFP zo dokumentu potencidlu Cerpania | aktualizacia
zdrojov ESIF NFP zo zdrojov ESIF | dokumentu
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Akény plan &. 2 pre posilnenie kvality v samosprave MC Kosice - Vy$né Opatske

Ciel’ projektu:

Prehl'ad kompetencii miestnej samospravy s cielom zefektivnit
komunikaciu samospravy s obéanmi

Termin dokoncenia projektu:

31.7.2018

Gestor projektu:

Prednostka miestneho Uradu

Kroky postupu / Termin Osobna Potrebné zdroje | Navrhnuta Dosledok Indikator Dopad Udrzatel'nost
Opatrenia splnenia zodpovednost metoda nesplnenia aspesného splnenia
Porovnanie 31.5.2018 Centire Podporny nastroj | Workshop, Genericky Prehlad kompetencii | Dokument pripraveny | Pravidelna
vSeobecného ¢. 4 Prehlad externa dokument mesta MC Kosice - na pripomienkovanie | aktualizacia
prehladu kompetencii realizacia neprispésobeny VysSné Opatske dokumentu
kompetencii miestnej podmienkam MC
miestnej samospravy KoSice - Vysné
samospravy so Opatske
situdciou v MC
Kosice - Vysné
Opatske
Pripomienkovanie 30.6.2018 Prednostka Navrh dokumentu | Interné Dokument Dokument pripraveny | Dokument pripraveny | N/A
dokumentu miestneho posudenie nesposobily na na zverejnenie na zverejnenie
a odsuhlasenie Uradu zverejnenie
findlnej verzie
Zverejnenie 31.7.2018 Prednostka Finalna verzia Zverejnenie Nezverejnenie Zverejnenie na Zlepsena Pravidelna
dokumentu na miestneho dokumentu na webovom | dokumentu webovom sidle MC komunikacia aktualizacia
webstranke mesta Uradu sidle MC o kompetenciach dokumentu
samospravy
E;;’;;’Kl';:;gram s Europska unia
L Eurdpsky socialny fond

verejna sprava




Akény plan &. 3 pre posilnenie kvality v samosprave MC Kosice - Vy$né Opatske

Ciel’ projektu:

Vizualizacia pozemkov mestskej casti Kosice — Vysné Opatske a
mesta Kosice na mapovom podklade

Termin dokoncenia projektu:

31.7.2018

Gestor projektu:

Prednostka miestneho Uradu

Kroky postupu / | Termin Osobna Potrebné zdroje | Navrhnuta Dosledok Indikator Dopad Udrzatel'nost
Opatrenia splnenia zodpovednost metoda nesplnenia uspesného

splnenia
Zabezpecenie 30.6.2018 Prednostka Persondl MU Interna Nemoznost Informécie Moznost vizualizovat | Pravidelna
informacii miestneho realizacia vizualizovat 0 pozemkoch mesta | pozemky mesta aktualizacia
0 pozemkoch mesta uradu pozemky mesta | KoSice v katastri MC |Kosice v katastri MC | informdci
Kosice v katastri MC KoSice v katastri MC | poslané Centire
Vytvorenie 20.7.2018 Centire Informacie Externa Nemoznost Vizualizacie | Moznost N/A
vizualizacie 0 pozemkoch realizacia pokradovat pozemkov MC a pripomienkovat
pozemkov MC a mesta Kosice v akénom pléne mesta KoSice na dokument
mesta Kosice na v katastri MC mapovom podklade
mapovom podklade poslanad na

pripomienkovanie
Pripomienkovanie 31.7.2018 Prednostka N&vrh dokumentu | Interné Dokument Dokument Dokument pripraveny | N/A
dokumentu miestneho posudenie nespodsobily na pripraveny na na zverejnenie
a odsuhlasenie uradu zverejnenie zverejnenie
findlnej verzie
Zverejnenie 31.8.2018 Prednostka Finalna verzia Zverejnenie Nezverejnenie Zverejnenie na Zlepsena Pravidelna
dokumentu na miestneho dokumentu na webovom | dokumentu webovom sidle MC komunikacia aktualizacia
webstranke Uradu sidle MC o strategickych dokumentu

mestskej Casti

mozZnostiach
samospravy MC

Operacny program

Efektivna

verejna sprava

* ¥ x

* % %

*
* 5 K

3 Europska unia

Eurdpsky socialny fond




Akcény plan ¢. 4 pre posilnenie kvality v samosprave mestskej casti Kosice — Vysné Opatske

Ciel’ projektu:

Zasady komunikacie mestskej ¢asti Kosice — Vysné Opatske na

socialnych sietach

Termin dokonéenia projektu:

31.08.2018

Gestor projektu:

Prednostka miestneho Uradu

Kroky postupu / | Termin Osobna Potrebné Navrhnuta Dosledok Indikator Dopad Udrzatel'nost
Opatrenia splnenia zodpovednost | zdroje metoéda nesplnenia uspesného splnenia
Vyhodnotenie 31.7.2018 Centire Pristup Expertna Neznalost aktudlneho | Analyza obsahu Kritické posudenie Pravidelné
ucinnosti sucasnej k existujicim analyza, obsahu komunikacie | aktualnej stcasného obsahu prehodnocovanie
komunikacie medzi komunikaénym | workshop s ob&anmi komunikacie s komunikacie umozni | dc¢innosti
Uradom kanalom mesta verejnostou porovnat ju komunikacie
a obc¢anmi/klientmi s potrebami
samospravy
Navrh Zasad 31.8.2018 Centire Vyhodnotenie Expertna Nevyuzitie potencialu | Navrh Zasad Efektivna Pravidelné
komunikacie MC ucinnosti analyza komunikacie na komunikacie MC komunikacia medzi prehodnocovanie
Kosice - Vysné sucasnej socidlnych sietach KoSice - Vysné Uradom a obyvatelmi | tc¢innosti
Opétske na komunikacie Opatske na / klientmi komunikacie
socidlnych sietach medzi Uradom socidlnych sietach
a obéanmi /
klientmi
Schvalenie Zasad 30.09.2018 Starosta MC Spripomienkova | Schvalenie Neschvalenie Schvalenie Efektivna Pravidelné
komunikacie MC ny navrh starostom dokumentu dokumentu komunikacia medzi prehodnocovanie
Kosice - Vysné dokumentu Uradom a obyvatelmi | tc¢innosti
Opatske na / klientmi komunikacie
socialnych sietach
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